
ЗГОДА НА ОБРОБКУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
для користувачів вебсайту https://kuon.com.ua/

Дата: 19.02.2026

Я, користувач вебсайту https://kuon.com.ua/ (далі — «Сайт»), діючи 
добровільно та усвідомлено, надаю KUON GROUP LTD (Company Number 
16853751, OFFICE 15718 182-184 HIGH STREET NORTH, EAST HAM, LONDON, 
UNITED KINGDOM, E6 2JA; email: support@ratex.top) (далі — 
«Компанія») свою згоду на обробку моїх персональних даних на умовах, 
викладених нижче.

1. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ, НА ЯКІ ПОШИРЮЄТЬСЯ ЗГОДА
Я надаю згоду на обробку персональних даних, які я повідомляю 
Компанії через Сайт або через Telegram-бота/Telegram-комунікації, 
включно з:
• ім’ям/нікнеймом;
• контактними даними (телефон, email, месенджер);
• даними мого звернення або замовлення на валюту (сума, валюта, 
місто/спосіб отримання, інші коментарі);
• технічними даними (IP, cookie-ідентифікатори, дані браузера/
пристрою) у межах роботи Сайту та аналітики;
• даними Telegram (Telegram ID, нікнейм, ім’я профілю, зміст 
повідомлень), якщо я взаємодію з Telegram-ботом або веду комунікацію 
через Telegram.

2. МЕТА ОБРОБКИ
Мета обробки персональних даних:
• прийняття, передача та обробка мого замовлення/запиту;
• зв’язок зі мною щодо уточнення та виконання замовлення/запиту;
• надання підтримки, відповіді на звернення;
• забезпечення безпеки та стабільної роботи Сайту;
• аналітика та покращення сервісу (з використанням Google 
Analytics);
• виконання вимог законодавства та захист прав Компанії.

3. ДІЇ З ДАНИМИ
Я даю згоду на такі дії з персональними даними: збирання, фіксацію, 
систематизацію, зберігання, уточнення (оновлення, зміна), 
використання, передачу (розповсюдження не передбачається, окрім 
випадків, описаних нижче), знеособлення, блокування, видалення.

4. ПЕРЕДАЧА ДАНИХ ТРЕТІМ ОСОБАМ
Я погоджуюсь, що мої персональні дані можуть передаватися:
• хостинг-провайдеру/постачальникам інфраструктури, що забезпечують 
роботу серверів Сайту;
• Google (Google Analytics) для аналітики користування Сайтом;
• Telegram та через Telegram-бота — для передавання мого замовлення/
повідомлення конкретно менеджеру Компанії, який обробляє замовлення;
• підрядникам/консультантам Компанії, якщо це необхідно для надання 
сервісу та за умови конфіденційності;
• державним органам у випадках, передбачених законом.

5. МІЖНАРОДНА ПЕРЕДАЧА



Я поінформований(а), що Компанія зареєстрована в Англії та Уельсі, а 
також використовує міжнародні сервіси (Google, Telegram, хостинг), 
тому мої дані можуть передаватися та оброблятися за межами України. 
Компанія вживає розумних заходів безпеки для захисту даних.

6. СТРОК ДІЇ ЗГОДИ
Ця згода діє з моменту її надання до:
• досягнення цілей обробки; або
• відкликання згоди мною; або
• закінчення строків зберігання, визначених у Політиці 
конфіденційності, якщо інше не вимагається законом.

7. ВІДКЛИКАННЯ ЗГОДИ
Я можу відкликати згоду, надіславши запит на email 
support@ratex.top. Відкликання згоди не впливає на законність 
обробки, здійсненої до моменту відкликання.

8. ПІДТВЕРДЖЕННЯ
Натискаючи кнопку «Надіслати», «Замовити», «Погоджуюсь» або іншим 
чином підтверджуючи згоду на Сайті (або надсилаючи дані через 
Telegram-бота/Telegram), я підтверджую, що:
• ознайомився(лася) з Політикою конфіденційності;
• розумію обсяг даних та цілі обробки;
• надаю згоду добровільно.

Контакти Компанії:
KUON GROUP LTD (Company Number 16853751)
OFFICE 15718 182-184 HIGH STREET NORTH, EAST HAM, LONDON, UNITED 
KINGDOM, E6 2JA
Email: support@ratex.top


